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	13e Assemblée générale annuelle 
Association des conseils des
infirmières et infirmiers du Québec
PROJET DE PROCÈS-VERBAL
	
	



	SÉANCE DU : Le jeudi 25 novembre 2021
HEURE : 13 h 00 à 16 h 00
	LIEU : 	Hôtel L’Oiselière, 165 A, boul. Président Kennedy, Lévis G6V 6E2 (en présence)
NAVIGATEUR WEB teams (en ligne)



	SUJET
	COMMENTAIRES
	RESPONSABLE/ÉCHÉANCIER

	1. Ouverture de l’assemblée et mot de la présidente
	La présidente, Rinda Hartner, ouvre la rencontre à 13 h 04. Elle adresse quelques mots de bienvenue à l’assemblée.  
	

	2. Présentation des membres du conseil d’administration

	Rinda Hartner présente les membres du conseil d’administration, nomme le rôle occupé par chacune et ajoute qu’il y a eu un grand roulement avec plusieurs départs et arrivées au cours de l’année. 

Les officiers du CA au cours de l’année ont été : à la présidence, Rinda Hartner, à la vice-présidence, Louis-Martin Boivin en remplacement de Kerline Fontaine, à la trésorerie, Véronique Lachance, au secrétariat, Roxanne Brouillard, et aux communications, Line-Janik Robichaud. Marie-Pier Lalancette, Julie Rodrigue en remplacement de Maya Nassar, Amélie Roy, Chantal Voghel en remplacement de Martine Lauzon sont administratrices ainsi que Christina Desorcy représentant le CIIA et Élizabeth Duguay représentant le CRIA.

	

	3. Lecture et adoption de l’ordre du jour
	Rinda Hartner soumet l’ordre du jour à l’assemblée et aucun point n’est ajouté.

L’adoption de l’ordre du jour est proposée par Louis-Martin Boivin, CIUSSS de la Capitale Nationale, et il est appuyé de Charline Nolet, CISSS Côte-Nord. L’ordre du jour est adopté à l’unanimité.

	

	4. Procès-verbal de la 12e AGA de l’ACIIQ du 28 septembre 2019
4.1. Lecture et approbation
	



L’approbation est proposée par Line-Janik Robichaud, CISSS Chaudière-Appalaches, et elle est appuyée par Lise Therrien, CIUSSS Nord-de-l’Île-de-Montréal. Le procès-verbal est approuvé à l’unanimité.

	

	4.2. Affaires découlant
	Point 6 - Guide de fonctionnement et règlement 
Il avait été projeté de faire une demande de révision juridique au contentieux du MSSS, mais celle-ci ne s’applique plus, car il n’est pas prévu par le Ministère de revoir le règlement pour le moment. Dans le cas où le Ministère procède à cette révision, l’ACIIQ redemandera des amendements à partir de l’analyse juridique effectuée par Me Sonia Amziane comme nous l’avons fait pour le guide. 

Point 12 - Questions du parquet - Procédure à adopter pour la rédaction d’avis modèles aux PDG et CA des organisations
Par manque de temps à l’AGA de septembre 2018, ce point s’est plutôt discuté à la rencontre de la Table des CII de décembre 2018. En résumé, des modèles généraux sont déposés sur le site et peuvent être utilisés en s’ajustant aux besoins individuels de chaque CII. Si de l’aide supplémentaire est nécessaire, le mentorat peut être utilisé auprès du CA.

	

	5. Rapport annuel
5.1. Bilan de l’année 2019-2020

	
Rinda Hartner nomme les réalisations de l’année, soit :
· Huit (8) séances du CA et une rencontre de travail
· Intégration de trois directrices des soins infirmiers comme membres observatrices
· Trois (3) rencontres de la Table des CII avec les présidentes et vice-présidentes
·  Moyenne de présences : 55 % (décembre, février, juin)
· Une (1) conférence à tous les CII membres (nombre branchements : 16)
· « Comprendre la différence entre les instances Association/Ordre/Syndicat et la position des CII » par Sylvain Brousseau (décembre)
· Attestation de présence disponible sur le site pour conférences et formations
· Trois (3) infolettres
· Diffusion d’une lettre d’information offrant la mise à jour des dossiers de l’heure touchant la pratique infirmière et le partage sur le vécu régional des CII à travers le Québec
· Rencontres statutaires avec Sylvie Dubois, DNSSI
· Transfert d’informations pertinentes en provenance du SIDIIEF tout au cours de l’année
· Offre de participation au CA du SIDIIEF
· Support aux CII à leur demande 
· Transfert d’informations pertinentes aux CII, comme le document « Effets des législations imposant des ratios minimaux obligatoires de personnel infirmier » - Une synthèse des preuves scientifiques (2020).Dubois.C-A; Borgès Da Silva,R; Lavoie-Tremblay, M;Clarke,S. Rapport de projet Cirano
· Organisation du 1er Forum des associations des conseils professionnels en santé et services sociaux en partenariat avec l’Association des conseils des médecins, dentistes et pharmaciens du Québec (ACMDPQ) et l’Association des conseils multidisciplinaires du Québec (ACMQ) tenu à Lévis le 29 novembre 2019 sous le thème « Ensemble, pour aller plus loin » 
· Tenue de l’AGA le 28 novembre 2019 et conférence
· Site internet
· Changement du technicien informatique et du site d’hébergement
· Développement des procédures d’utilisation
· Prises de position
· Appui au SIDIIEF pour le développement d’une politique en santé environnementale « Infirmières et infirmiers à l’avant-garde d’une planète en santé » et diffusion auprès des CII 
· Intervention auprès de la ministre déléguée des Ainés et des Proches aidants, Marguerite Blais, dans la création d’un comité expert sur la politique d’hébergement et de soins de longue durée
· Lettre d’appui à la candidature de monsieur Sylvain Brousseau pour le poste de président désigné de l’Association des infirmières et infirmiers du Canada (AIIC). Monsieur Brousseau a été élu à ce poste de président désigné pour la période de 2020 à 2022 et de président pour le mandat de 2022 à 2024. En 2022, Sylvain Brousseau sera le deuxième francophone du Québec et le 50e président de l’histoire de cette association canadienne. 
· Participation à différents événements
· Congrès de l’OIIQ
· Comité de sélection pour l’Insigne du mérite de l’OIIQ

	

	5.2. Bilan de l’année 2020-2021

	Rinda Hartner nomme les réalisations de l’année, soit :
· Seize (16) séances du CA, dont :
· 11 assemblées ordinaires
· Plusieurs rencontres de travail portant sur le mémoire présenté aux États généraux de l’OIIQ
· Plusieurs rencontres de travail portant sur l’organisation de l’AGA et du colloque 2021
· Dépôt du mémoire de l’ACIIQ aux États généraux de l’OIIQ le 19 mars 2021
· Huit (8) rencontres de la Table des CII avec les présidentes et vice-présidentes
· Moyenne de présence : 54 % (octobre, novembre, décembre, février, mars, avril, mai, juin)
· Quatre (4) conférences à tous les CII membres (moyenne de branchements : 53)
· Étude descriptive qualitative du leadership stratégique de directions des SI
par Marcela Ferrada-Videla, inf. Ph. D. 
· « L’innovation au service des personnes âgées hospitalisées : un Profil AINÉES intelligent ! » par le CISSS du Nord-de-l’Ile-de-Montréal
· Conférence de Renée Descôteaux DSI et de Steve Gagné, président CII-CHUM
· Conférence de Mme Élizabeth Arpin, DNSSI
· Quatre (4) infolettres
· Diffusion d’une lettre d’information offrant la mise à jour des dossiers de l’heure touchant la pratique infirmière et le partage sur le vécu régional des CII à travers le Québec
· Rencontres statutaires avec Élizabeth Arpin, DNSSI
· Rencontres ponctuelles à la Table nationale de coordination des soins et services infirmiers (TNCSSI)
· Groupe national sur les effectifs infirmiers 
· Comité consultatif des partenaires États généraux
· Comité de sélection de l’Insigne du mérite
· Rencontres avec les partenaires
· OIIQ avec Luc Mathieu, président
· ACMDPQ avec Martin Arata, président
· ACMQ avec Marie-Claude Gagné, présidente
· CII et évaluation de l'acte infirmier IPS, MSSS
· Actualisation de l’offre de services 2020-2021 de l’ACIIQ
· Support aux CII à leur demande 
· Sondage de satisfaction (juin 2021) et création d’un tableau indicateur
· Préparation de l’AGA et du colloque ainsi que les conférences liées au colloque
· Site internet
· Changement du technicien informatique et du site d’hébergement
· Formation sur WordPress dans le but d’autonomie
· Amélioration de l'apparence, forum, du dépôt de documents du site
· Développement des procédures d’utilisation
· Prises de position
· Recommandations concernant l'élaboration d'une politique d'hébergement en soins de longue durée et la création du comité d'experts ministériel pour les soins en CHSLD
· L’Association des conseils des infirmières et infirmiers du Québec dépose un avis et des recommandations à monsieur Christian Dubé, ministre de la Santé et des Services sociaux, sur l’impact de la distribution de la main-d’œuvre en soins infirmiers et le Plan d’action pour une deuxième vague
· Avis de l’Association des conseils des infirmières et infirmiers du Québec sur le rapport « Instaurer une société bienveillante pour nos enfants et nos jeunes » (Rapport de la commission Laurent)

· Participation à différents événements
· Congrès de l’OIIQ
· Présentation virtuelle du mémoire aux commissaires des États généraux le 12 avril 2021
· Participations (2) aux États généraux à titre d’animatrices et panélistes les 20 et 21 mai 2021

	

	5.3. Rapports de la trésorière

	C’est Véronique Lachance qui présente les rapports. Par conséquent, elle a préparé les rapports financiers et les présente (joints au présent procès-verbal). 

2019-2020 : Les revenus totalisent 14 950.00 $ et les dépenses 11 021.68 $. Trente-et-un établissements (31) ont adhéré en 2019-2020. Aucun commentaire n’est soulevé.
 
2020-2021 : Les revenus totalisent 11 319.60 $ et les dépenses 7 585.72 $. Vingt-neuf établissements (29) ont adhéré en 2020-2021. Véronique Lachance indique qu’une validation du tarif concernant l’assurance responsabilité sera effectuée au courant de l’année 2022.

À la suite de la présentation, des questionnements et une proposition sont soulevés face à l’augmentation du tarif annuel auprès des organisations (CISSS, CIUSSS…). De plus, plusieurs commentaires portent sur l’obligation d’inscrire tous les établissements de santé à l’ACIIQ.

	

	6. Résultats du sondage d’appréciation 2021 envers l’ACIIQ
	Rinda Hartner présente l’analyse du sondage effectué en mai 2021 (résultats joints à la fin du document) à laquelle seize (16) CII ont répondu. 

De plus, elle présente toutes les conférences qui ont eu lieu depuis 2017. Ainsi, cette présentation corrobore le partage d’information et le soutien apporté aux membres.

Rinda Hartner présente les sujets d'intérêts retenus pour les conférences qui seront offertes par l'ACIIQ en 2021-2022 :

· L’action politique des CII (par la rédaction d'avis, etc.) - fonctionnement des CII dans l'organisation
· Gestion et leadership
· Promouvoir l'innovation infirmière, les indicateurs de qualité et les partager aux équipes 
· L'amélioration continue au sein des équipes de soins
· Présentation sur le projet de dossier santé numérique (DSN) du MSSS (peut-être un peu tôt, mais grand projet en cours)
· Manque de main-d'œuvre, solutions dotation
· Avoir plus d'exemples d'avis, ce que les autres CII font pour être actifs
· L'intégration des maisons d'enseignement et leurs avis sur la plus-value au CII. Comment bien leur offrir un rôle dans leur participation pour potentialiser notre partenariat ?

	

	7. Amendements des statuts et règlements de l’ACIIQ : Intégration du regroupement du CIIA à l’ACIIQ

	Rinda Hartner présente les modifications apportées aux Statuts et Règlements de l’ACIIQ
et mentionne qu’il n’est nullement mention de regroupement des CIIA, mais d’intégration des CIIA au sein du CA de l’ACIIQ.

L’approbation est proposée par Alex Fontaine, CIUSSS MCQ, et elle est appuyée par Louis-Martin Boivin, CIUSSS CN et Olivier Godbout, CHU de Québec avec la mention que le document sera révisé entièrement en 2022 et remis pour une nouvelle adoption lors d’une AGA extraordinaire virtuelle. 

La présidente, Rinda Hartner, demande à l’assemblée si un vote est nécessaire pour son adoption provisoire. Aucun vote demandé par l’assemblée. Par conséquent, le règlement est adopté provisoirement dans la forme présentée afin que les membres CIIA puissent intégrer le CA de l’ACIIQ. 

	

	8. Renouvellements des adhésions annuelles aux SIDIIEF et AQII
	Rinda Hartner mentionne que le tarif d’adhésion annuel de l’organisme SIDIIEF est de 210 $. Ce milieu est important et donne accès aux échanges sur les enjeux mondiaux, à la vision internationale et à des informations pertinentes et privilégiées au positionnement stratégique et aux besoins des CII.

La présidente indique également que le tarif annuel de l’association AQII est de 50 $.

Les renouvellements au SIDIIEF et à l’AQII pour l’année 2022 sont approuvés à l’unanimité.

	

	9. Présentation des objectifs de l’année 2021-2022
	Rinda Hartner nomme les objectifs 2021-2022, soit :	

1. Rencontrer les présidentes des CII au moins 8 fois par année (par conférence en ligne)
2. Maintenir et poursuivre le développement des alliances avec l’ACMDPQ et l’ACMQ, notamment par l’organisation du « FORUM des associations des Conseils professionnels de la santé » 
3. Consolider un tableau de bord d’indicateurs pour l’ACIIQ
4. Réactiver l’offre de mentorat pour toutes les présidentes et vice-présidentes des CII par les membres du conseil d’administration de l’ACIIQ
5. Offrir au moins trois (3) conférences pour les CII selon le besoin des membres
6. Maintenir le dépôt des outils, documents et informations cliniques ainsi que des avis juridiques sur le site internet; améliorer l'apparence et les fonctionnalités du site
7. Valoriser l’utilisation du forum auprès des membres
8. Maintenir nos interventions auprès du MSSS et participer aux rencontres statutaires déjà prévues pour la prochaine année
9. Maintenir nos relations auprès de l’OIIQ et de l’OIIAQ
10. Sur acceptation par l’AGA, renouveler notre adhésion au SIDIIEF
11. Sur acceptation par l’AGA, renouveler notre adhésion à l’AQII
12. Sur acceptation par l’AGA, assurer les modifications aux statuts et règlements de l’ACIIQ
13. Réactualiser le colloque des CII en collaboration avec l’OIIQ, l’OIIAQ et la DNSSI au MSSS
14. Organisation de l’AGA en 2022
15. Instaurer les Prix Reconnaissance des CII (tout comme le Conseil multidisciplinaire-CM)
16. Organiser un colloque des CII-CIIA en 2022

	

	10. Historique : 30 ans d’histoire des CII 
« 13 ans d’histoire de l’ACIIQ »

	Rinda Hartner présente l’historique des faits marquants depuis 2008 de l’Association des conseils des infirmières et infirmiers du Québec ainsi que toutes les conférences qui ont été présentées.

De plus, Rinda Hartner mentionne que toutes les conférences sont disponibles sur le site web de l’ACIIQ.

	

	11. Affaires diverses

11.1. Adhésion de tous les CII à l’ACIIQ




























11.2	Les bons coups des CII









11.3 Élections


	

Une proposition d’Alex Fontaine, CISSS MCQ est soulevée :

· Considérant la fusion des CISSS et CIUSSSS;
· Considérant le fait que cette fusion a affecté le nombre de CII dans le Québec et donc le nombre potentiel de membres;
· Considérant la mission et le mandat de l’ACIIQ qui visent à unir les CII du Québec et les représenter;
· Considérant que la mission et les mandats de l’ACIIQ entrainent la création et l’élaboration de documents de haut niveau tels que des mémoires et des avis qui peuvent influencer les soins et services à la population du Québec auprès des Ordres, des CISSS, des CIUSSS et du Ministère; considérant que l’ACIIQ est en perdition financière et que le budget actuel ne permet pas d’aller chercher une expertise si nécessaire;
· Considérant l’inflation du coût de la vie;
· Considérant que la cotisation n’a pas changé depuis 2015;
· Considérant que chaque établissement de santé a un nombre de membres qui diffère parfois grandement;
 
Il est proposé dans un souci d’équité de modifier la cotisation à 0,30 $ par membre du CII (ce qui inclut les infirmières auxiliaires) d’un établissement qui désire devenir membre de l’ACIIQ basé sur le portrait de l’établissement en date du 31 mars de chaque année. Nonobstant ce fait, le minimum de la cotisation ne peut pas être inférieur à 100 $.
 
Un vote à main levée est effectué afin de modifier l’adhésion annuelle à l’ACIIQ (au 31 mars de chaque année)
· POUR : 3 membres en ligne, 10 membres en présentiel
· CONTRE : aucun membre en ligne, 3 membres en présentiel
· ABSTENTION : aucun membre en ligne, 3 membres en présentiel

La proposition est acceptée majoritairement par les membres.

La présidente, Rinda Hartner, mentionne :
· L’intégration des CIIA à l’ACIIQ pour l’année 2023
· Que l’ACIIQ a été la première association à produire un mémoire lors des États généraux ce qui a résulté par un total de 42 mémoires et 64 avis de la part des différents associations et établissements. 
· Un coup de chapeau est octroyé à Roxanne Brouillard, secrétaire de l’ACIIQ, qui a démarré le projet en élaborant le premier jet en janvier 2021

· Le CISSSMO mentionne avoir effectué récemment sa première rencontre de CECII en présentiel ce qui laisse présager que la pandémie sera bientôt derrière nous.

Rinda Hartner mentionne que 4 postes d’administratrices sont présentement disponibles : 

· Une candidature a été reçue jusqu’à maintenant. Il s’agit de Marie-Claude Jutras du CIUSSS Estrie - CHU de Sherbrooke
· Christina Desorcy, CIUSSS Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal, mentionne le désir de poursuivre son mandat auprès du CA de l’ACIIQ à titre de représentante CIIA
· Sarah Chevalier, CISSS Mauricie-Centre-du-Québec, confirme sa candidature au sein du CA de l’ACIIQ
· Un poste demeure vacant

	

	12. Questions du parquet


	Il n’y a aucune question soulevée.
	

	13. Levée de l’assemblée par la présidente
	La présidente lève l’assemblée générale à 16 h 07. 
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Rinda Hartner, présidente
	
	
Roxanne Brouillard, secrétaire
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	Bilan 2019-2020

	 1er avril 2019 au 31 mars 2020

	

	Description
	Dépenses
	Revenus

	 Solde                                      8270,40 $ 
	 
	 

	 adhésion 2018-2019 
	 
	                       1 900.00  $ 

	Adhésions  établissements 31
	 
	                     11 200.00  $ 

	colloque/AGA
	                                      3 761.34  $ 
	                       1 850.00  $ 

	Formation/conférence 
	                                      1 200.00  $ 
	 

	Frais secrétariat
	                                      4 585.79  $ 
	 

	adhésion SIDIIEF
	                                         210.00  $ 
	 

	Site Web 
	                                     1 321.63  $ 
	 

	Zoom
	                                         272.78  $ 
	 

	Enregistrement NEQ
	                                         185.00  $ 
	 

	Assurance
	                                         914.70  $ 
	 

	Frais caisse +carte crédit
	                                           77.65  $ 
	 

	 
	 
	 

	Total 
	                                    11 021.68  $ 
	                     14 950.00  $ 



	Bilan 2020-2021

	1er avril 2020  au 31 mars 2021

	

	solde                                           12  667,99 $ 

	Description
	Dépenses
	Revenus

	Adhésions  établissements 29
	 
	                     11 319.60  $ 

	colloque/AGA
	                                      1 701.63  $ 
	 

	Frais secrétariat
	                                      3 776.25  $ 
	 

	AQII
	                                           57.45  $ 
	 

	adhésion SIDIIEF
	                                         215.00  $ 
	 

	Site Web 
	                                         369.19  $ 
	 

	Zoom
	                                         313.35  $ 
	 

	Enregistrement NEQ
	                                           36.00  $ 
	 

	Assurance
	                                         986.64  $ 
	 

	Frais caisse +carte crédit
	                                         129.83  $ 
	 

	 
	 
	 

	Total 
	                                      7 585.72  $ 
	11 319.60  $ 




Résultats d’un sondage de satisfaction
auprès des membres de l’ACIIQ

Nombre d'établissements publics du réseau 		33
Nombre de membres ACIIQ 2019	32 (CII public) 2 (CII privé)
Nombre de membres ACIIQ 2020	29 (CII public)

Nombre de réponses au sondage 2021	16	

	Évaluation sur une échelle de 1 à 10 - Résultats sur 100
	
	

	1. Conseils et soutien
	
	64%

	2. Conférences
	
	86%

	3. Suffisamment d'informations de l'ACIIQ
	
	63%

	6. Si vous avez participé, votre appréciation de la Table
	
	66%

	MOYENNE (%):
	
	70%

	Réponses précises
	
	

	Question 4. Utilisation des services (nb de fois en moy)
	
	

	     - 0 fois
	
	25%

	     - 1-2 fois
	
	6%

	     - 3-5 fois
	
	19%

	     - 6-9 fois
	
	38%

	     - + 10 fois
	
	6%

	     - N/A
	
	6%

	
	
	

	Question 5.  Participation à la Table
	
	

	     - Oui
	
	81%

	     - Non
	
	13%

	     - N/A
	
	6%

	
	
	

	Question 7. Adhésion est-elle proportionnelle aux services?
	
	

	     - Pas du tout
	
	31%

	     - Assez
	
	31%

	     - Très
	
	19%

	     - N/A
	
	19%

	
	
	

	Question 8. Votre intention de maintenir adhésion?
	
	

	     - Oui
	
	63%

	     - Non
	
	0%

	     - Indécis
	
	25%

	     - N/A
	
	13%








Question 9. Sujets d'intérêts pour les conférences qui seront offertes par l'ACIIQ en 2021-2022

· L’action politique des CII (par la rédaction d'avis, etc.) - fonctionnement des CII dans l'organisation
· Gestion et leadership
· Promouvoir l'innovation infirmière. Les indicateurs de qualités et les partager aux équipes 
· L'amélioration continue au sein des équipes de soins
· Présentation sur le projet de dossier santé numérique (DSN) du MSSS (peut-être un peu tôt, mais grand projet en cours)
· Manque de main-d'œuvre, solutions dotation
· Avoir plus d'exemples d'avis, ce que les autres CII font pour être actifs
· L'intégration des maisons d'enseignement et leurs avis sur la plus-value au CII. Comment bien leur offrir un rôle dans leur participation pour potentialiser notre partenariat ?
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